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CUIDANDO DO NOSSO MAIOR PATRIMONIO: AS PESSOAS
Gabinete da Vereadora Lilian Albuquerque

REPRESENTAGAO: \\ 724
APROVADO em M_,g@ discussao

A Mesa Diretora da P”’ X
Camara Municipal de Ouro Preto 230 Wdeg@%
(WMD‘@M o

com 10 veros 27

av07 2 2om — Volos contra

Senhor Presidente, AJZ WW AP . WW

Solicito a Vossa Exceléncia que envie a presente Representagao a V|vo buscando que seja
providenciada, com urgéncia, a manuteng&o na transmissao do sinal de telefonia mével no
Municipio de Ouro Preto para melhor atender seus usuarios.

Ha tempos os clientes estdo reclamando da queda na qualidade do servigo da empresa, que vém
apresentando oscilagdes e falhas durante as ligagdes. Por meio da Representagéo 57/23 ja
fizemos esse pedido a empresa, mas, segundo relatos, a transmissdo do sinal no municipio
continua "precaria", causando grandes transtornos aos usuarios, que reivindicam um servigo de
melhor qualidade para a cidade.

Diante disso, buscamos saber:

- E de conhecimento da empresa as oscilagdes e falhas do servigo no municipio?

- Ha um plano em caratér de urgéncia para solucionar a questao?

- E possivel que a empresa envie um representante a Camara para que possa dar explicagoes
plausiveis para resolver a demanda?

Justificativa

A presente Representag&o se justifica visando atender as demandas da comunidade.

Sala de Sessdes, 22 de Maio de 2024.
Assinado de forma digital
LILIAN FRANCA S tiadrranen
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