Boa tarde Débora,

Conforme conversamos, segue em anexo os oficios que recebi até o momento e resposta:

Representacdo 18/2021: Questionamento sobre a troca das lampadas queimadas / extensao da rede
publica:

a) Plano de acdo referente as trocas das lampadas queimadas? Resp: Estamos atendendo todos os
chamados feito em nossa plataforma (segue abaixo contatos) com o prazo maximo de 5 dias uteis.

b) Qual o plano de agdo referente a extensdo de [luminagdo Publica? Resp: Existe uma previsdo
contratual de 43 pontos novos anuais. Essa demanda devera ser enviada/priorizada via secretaria de
obras.

Representacao 57/2021: Solicitacdo de Iluminagdo Publica na Rua: Jorge Flaviano dos Santos, em
Sao Cristovao.

Resp: Ja foram efetuadas a troca das luminarias nos pontos existentes no cadastro da CEMIG nessa
rua. Solicitacdo de pontos novos deverado ser enviada/priorizada via secretaria de obras. (ver
resposta oficio:18/2021)

Representacao 67/21: Questionamento sobre o sistema de comunicagdo que esta sendo
disponibilizado a populacao.

Resp: Tel: 0800 680 1000 / ouropretoluz.com.br (ver resposta oficio:18/2021)

Representacao 83/21: Questionamento sobre instalagdo de iluminagao rua Topazio, Jd. Itacolomi,
Sede.

Solicitagdo de pontos novos deverdo ser enviada/priorizada via secretaria de obras. (ver resposta
oficio:18/2021)

Representacado 96/21: Questionamento sobre instalagdo de postes/luminarias, Rua Nossa Senhora
da Conceicdo em Santo Antonio do Leite.

Solicitagdo de pontos novos deverdo ser enviada/priorizada via secretaria de obras. (ver resposta
oficio:18/2021)

Representacdo 144/21: Questionamento sobre instalagdo de lumindrias, Rua Rio de Janeiro, n721
em Santo Ant6nio do Leite.

Solicitagdo de pontos novos deverdo ser enviada/priorizada via secretaria de obras. (ver resposta
oficio:18/2021)



