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Nossa Referéncia: 3498344329 Data: 31 .08.2021

Sua Referéncia: Oficio n® OF-SEC/21-08-493

Assunto: Atendimento Cemig

Prezado Luiz Gonzaga de Oliveira,

Registramos o Oficio n° OF-SEC/21-08-493 no qual V.Sa. questiona se ndo existe
algum tipo de parceria junto ao executivo municipal, para tratar o assunto relativo a
extensao de rede em algumas localidades do Municipio de Ouro Preto, com o intuito de
eximir o municipe da “participagdo financeira do consumidor”.

Informamos que ndo ha agdo por parte da Cemig para eximir o cliente da participagdo
financeira. O atendimento é baseado na isonomia a todos os clientes e relatividade a
cada caso.

Em relagdo ao caso especifico relatado, a Cemig ja avaliou e fez o orgamento. Caso
seja necessario, o cliente podera solicitar novo orcamento através dos canais de
atendimento da Cemig disponiveis em www.cemig.com.br.

A disposicdo de V. Sa., agradecemos.

Atenciosamente,

Geréncia de Relacionamento com Clientes da Média Tensao e Poder Publico.
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