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OFÍCIO N2  13 — 2022 

Ouro Preto, 10 de janeiro de 2022. 

Ao Sr. Luiz Gonzaga 

Presidente da Câmara de Vereadores de Ouro Preto - CMOP 

Assunto:  Resposta à Representação 434/2021 

Prezado, 

A OURO PRETO SERVIÇOS DE SANEAMENTO S.A. — SANEOURO, concessionária dos 

serviços públicos de água e esgoto, com sede na Cidade de Ouro Preto, Estado de Minas 

Gerais, situada à Av. Juscelino Kubitscheck, ng 717, Loja 3, Bairro: Vila ltacolomi, inscrita 

sob o CNPJ ng 35.198.517/0001-11 ("SANEOURO" ou "Concessionária"), com os cordiais 

cumprimentos, vem por meio deste oferecer resposta à Representação em epígrafe. 

Atendendo ao solicitado, a Concessionária esclarece que na semana do dia 09 de 

dezembro de 2021 foram identificadas anomalias que estariam causando interrupções 

pontuais no sistema de bombeamento que abastece o bairro Vila São José, na sede do 

Município. 

No dia 13, do mesmo mês, uma equipe da CEMIG esteve no local, protocolo n 9  

3545771454, nota de serviços ng 1163374093, e constatou que as paralisações no 

abastecimento se deram em decorrência da falta de fase no sistema elétrico. O problema 

foi reparado na mesma data e desde então, não existem registros de falta d'água no 

sistema comercial da SANEOURO para a região em questão. 

Nada mais havendo a tratar, me despeço e me coloco à disposição para qualquer 

esclarecimento que se fizer necessário. 

Atenciosamente, 

Clebe Elikter Ribeir Salvi 

Superintendente 
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