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Ouro Preto, 07 de outubro de 2022.

A Camara de Vereadores de Ouro Preto - CMOP

A/C. Sr. Luiz Gonzaga

Presidente Camara Municipai de Ouro #ield
Protocoio
N° 741
. . Correspondéncia Recepiaa
Assunto: Resposta a Representacio n® 268/2022 ol
Em_10/J40/ 22

Referéncia: Abastecimento ’ Ass. MQEA Hse —J—aL—- Min
Prezados,

A OURO PRETO SERVICOS DE SANEAMENTO S.A. — SANEOURO, concessionéria dos
servigos publicos de dgua e esgoto, com sede na Cidade de Ouro Preto, Estado de Minas Gerais,
situada a Av. Juscelino Kubitscheck, n2 717, Loja 3, Bairro: Vila Itacolomi, inscrita sob o CNPJ n2
35.198.517/0001-11, respeitosamente, vem por meio deste oferecer resposta a Representacdo

em epigrafe, recebida no dia 30 de setembro do corrente.

Em atencdo aos questionamentos feitos pela vereadora Lilian Franca acerca do
abastecimento de dgua no distrito de Amarantina, inicialmente cumpre-nos informar que
durante o més de setembro ndo foram identificadas anormalidades no sistema que abastece o
distrito e, ainda, que de acordo com o Sistema Comercial foram registradas reclamagdes pontuais
por parte dos clientes, todas devidamente avaliadas pela equipe operacional da Concessionaria.

Entretanto, a SANEOURO assumindo seu compromisso em prestar servicos de qualidade
a populagio ouro-pretana e com o objetivo de ampliar o abastecimento a comunidade do
distrito, esta executando obras de perfuragio de pogo tubular profundo a localidade de Riacho.
O processo de perfuragédo foi devidamente autorizado pelo Instituto Mineiro de Gestdo das Aguas
—IGAM, por meio do processo SEI n° 1370.01.0012220/2022-30.

O abastecimento do distrito de Amarantina serd reforgado, ainda, apos a perfuracdo do

Pogo Vila Alegre, que atenderd também, os distritos de Cachoeira do Campo, Santo Antdénio do
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Leite e Glaura. De acordo com os estudos hidrogeoldgicos realizados estima-se que o pogo
atingird uma produgao de 200m3/h. A SANEOURO recorda que a perfuragdo do Pogo Vila Alegre
foi autorizada pelo Instituto Mineiro de Gestdo das Aguas — IGAM, por meio do processo SEI n?
1370.01.0014385/2022-66, protocolo SIAM n? 0157325/2022.

Considerando que a execugdo das obras de perfuragdo se dara por meio de equipamentos
e maquinas de grande porte, fazendo-se necessaria a limpeza do terreno numa area
aproximadamente 100m? (cem metros quadrados), a SANEOURO formalizou solicitagdo a
Secretaria Municipal de Meio Ambiente — SEMMA/OP, que se manifestou por meio do Relatdrio
de Vistoria, assinado no dia 22 de julho do corrente. Em seu parecer a SEMMA/OP afirmou que
a drea em quest3o esta inserida em perimetro rural, ficando a cargo do Orgdo Ambiental Estadual
a analise do pedido.

Atualmente o processo de limpeza estd sob andlise do Instituto Estadual de Florestas —
IEF, por meio dos processos SEl n® 2100.01.0033418/2022-17 e 2100.01.0035625/2022-83, e a
expectativa é que as obras de perfuragdo do pogo sejam iniciadas tdo logo seja emitida
autorizacéo pelo IEF. A Concessionaria aguardava, deste o dia 17 de agosto do corrente, envio de
documentos pertinentes ao Executivo Municipal, que foram recebidos na presente data,
conforme solicitado pelo Instituto por meio do Despacho n? 457/2022/IEF/NAR CONSELHEIRO
LAFAIETE, a saber:

T Ausencia de lermo de Posse do Preteito;
9 Auséncia de documento de identificagdo do prefeito (CPF e RG):
10. Auséncia de Certiddo de Registro do Imovel ou documento que comprove a justa posse.

Caso seja de interesse, favor realizar novo peticionamento eletrénico (ndo intercorrente).

Obs.: Inserir os documentos individualmente no SEI {ndo inserir os arquivos compactados, a menos gue assim seja solicitado).

TRECHO EXTRAIDO DO Despacho n? 457/2022/1EF/NAR CONSELHEIRO LAFAIETE — SEI 2100.01.0035625/2022-83

Importante destacar que a eficiéncia de todo sistema de abastecimento e distribuigdo do
distrito esta associada a execugdo de obras de implanta¢do de rede, adutora, reservatorio e
padronizagdo das ligagoes.

A Concessiondaria reitera que a escolha por abastecimento subterraneo foi baseada em
estudos técnicos e hidrogeoldgicos, executados por profissionais devidamente capacitados.
Destaca-se a seguranca operacional do sistema que &, inclusive, menos susceptivel a variacoes

de qualidade e produgdo hidrica.
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presente documento é de fundamental importancia para ampliagdo e garantia de regularidade
no abastecimento do distrito de Amarantina e regiao.

A SANEOURO reforca a importancia do registro, por parte dos clientes, quanto as
demandas diversas relacionadas aos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.
Os registros podem ser feitos ao servico de teleatendimento, que possui atendimento 24h/dia,
07 (sete) dias por Seémana, por meio do Call Center, pelo telefone: 0800 002 1741. Das 08h as
17h, de segunda a sexta-feira, pelo whats app: (11) 95020 - 6424, ou presencialmente, nos

enderecos:

® Av.Juscelino Kubitscheck, ne 717, Loja 3, Vila Itacolomi, sede do Municipio;

® Av. Pedro Aleixo, n® 630, Loja 25, Jardins Street Mall, distrito de Cachoeira do Campo.

Nada mais havendo a tratar, me despeco e me coloco 3 disposicdo para qualquer

esclarecimento que se fizer necessario.

Atenciosamente,

risto ini

uperintendente

Evanisto Beliini
Supenintendente
CPF: 490.619. 256- 49
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