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Ouro Preto, 11 de julho de 2023.

A Camara de Vereadores de Ouro Preto - CMOP
A/C. Sr. José Geraldo Muniz (Zé do Binga)

Presidente

Assunto: Resposta a Representacdo n? 161/2023 — Autoria Vereadora Lilian Franca

Prezado,

A OURO PRETO SERVICOS DE SANEAMENTO S.A. — SANEOURO, concessionaria dos
servigcos publicos de agua e esgoto, com sede na Cidade de Ouro Preto, Estado de Minas Gerais,
situada a Av. Juscelino Kubitscheck, n? 717, Loja 3, Bairro: Vila ltacolomi, inscrita sob o CNPJ n2
35.198.517/0001-11, respeitosamente, vem por meio deste oferecer resposta a Representagéo

em epigrafe.

Inicialmente a Concessiondria afirma seu compromisso ndo apenas a
seguranca/fiscalizacdo dos equipamentos e sistemas que lhe sdo afetos, quanto também a
conservacdo e manutengdo, como é o caso do Reservatoério VI, situado a Rua Chico Rei, bairro

Antonio Dias.

A Saneouro afirma que possui cronograma interno onde os colaboradores executam
inspec¢des rotineiras nos sistemas, e sdo realizadas, ainda, agdes de monitoramento e controle
dos parametros de qualidade da agua. Tais agGes permitem que a Concessionaria realize
intervencgdes corretivas e de manutencao, possibilitando a identificacao de fraldes e vandalismo.

Vale destacar a complexidade do sistema de abastecimento do Municipio, extremamente difuso.

Importante recordar, inclusive, que todos sistemas e equipamentos administrados pela

Concessionaria retornardo ao Poder Concedente ao término do Contrato de Concessao.
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Sobre a conservagdo dos equipamentos, a Concessionaria ressalta a necessidade de
colaboragdo por parte da populagdo, em consonancia, inclusive, as obrigacdes dos usudrios dos
servigos publicos constantes na Lei Municipal n2 1.126 de 2018. E fundamental que qualquer ato
de fralde e/ou vandalismo presenciado pela comunidade seja denunciado a Saneouro, pelos

canais de atendimento, e as forgas de seguranca, para que as medidas cabiveis sejam adotadas.

Os registros podem ser feitos ao servigo de teleatendimento da Concessionaria, que
possui atendimento 24h/dia, 07 (sete) dias por semana, por meio do Call Center, pelo telefone:
0800 002 1741. A solicitagdo também pode ser realizada pelo whats app: (11) 95020 — 6424, ou

presencialmente, de segunda a sexta-feira, das 08h as 17h, nos enderecos:

e Av. Juscelino Kubitscheck, n? 717, Loja 3, Vila Itacolomi, sede do Municipio;

e Av. Pedro Aleixo, n? 630, Loja 25, Jardins Street Mall, Cachoeira do Campo.

Oportunamente, a titulo de informagdo, a Saneouro encaminha informagdes atualizadas
acerca da reforma do Reservatdrio VII, imdével citado na Representagdo em questdo. O
Reservatdrio, de grande importancia para o patrimdnio histérico, situa-se em perimetro
tombado, e teve a reforma finalizada no inicio do més de junho do corrente, conforme
autorizagdo emitida pelo Instituto do PatrimoOnio Histdrico e Artistico Nacional — IPHAN,

constante no PARECER TECNICO N.2 137 /2023/ETOP-MG/IPHAN-MG.

A Saneouro executou a instalagdo de manta impermeabilizante em PVC na parte interna
da edificagdo, além da recomposig¢do de reboco e reconstitui¢do de pintura interna e/ou externa,

conforme relatdrio fotografico anexo.

Nada mais havendo a tratar, me despego e me coloco a disposi¢cdo para qualquer

esclarecimento que se fizer necessario.

Atenciosamente,

irist i
Superintendente

Evaristo Belliny
Supermtendente
PF:490.619, 956. 49
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ANEXO
RELATORIO FOTOGRAFICO
REFORMA RESERVATORIO VII
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LATERAIS EXTERNAS, RESERVATORIO CA
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FRENTE RESERVATORIO CAIXA VIl (DEPOIS REFORMA/PINTURA — JUNHO/2023)
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IMPERMEABILIZAGAO AREA INTERNA, RESERVATORIO CAIXA VII (JUNHO/2023)
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Camara de Vereadores de Quro Preto ¢

CUIDANDO DO NOSSO MAIOR PATRIMONIO: AS PESS0AS
Gabinete da Vereadora Lilian Albuquergue

REPRESENTAGCAO: (/23

A Mesa Diretora da
Camara Municipal de Ouro Preto

Senhor Presidente,

A Vereadora abaixo-assinado requer de Vossa Exceléncia, apos ouvido o plenario, seja a
presente REPRESENTACAO encaminhada & Saneouro solicitando saber sobre a possibilidade
da criagéo de um sistema de seguranca e fiscalizagdo para as caixas da agua e instalacdes da
empresa, em especial o reservatorio 7.

O mandato solicita ao 6rgéo citado acima a possibilidade da criagdo de um sistema de seguranca
e fiscalizagéo para as caixas da agua e instalagdes da empresa, como por exemplo cameras de
vigilancia, devido as reclamagdes da populag&o sobre constantes deteriorag&o das instalagoes.
Mais especificamente, chegou até nos o caso da reforma do reservatorio 7, no Antonio Dias, que
esta na finalizagao da reforma ha poucos dias e ja esta sendo danificado por alguns individuos.

O pedido se faz necessario pensando na preservagéo do patriménio e por acreditarmos ser da
responsabilidade da empresa o cuidado e a manutencao das suas instalagdes. Diante disso,
gostaria de saber se ha possibilidade dos pedidos serem concretizados.

Diante disso, solicito saber:

1. Ha a possibilidade da criagdo de um sistema de seguranga para todos os reservatorios e
instalagdo da empresa?

2. Existe algum tipo de fiscalizag&o?

3. Se ndo, ha a possibilidade da criagdo de um mecanismo de fiscalizagéo?

Camara Municipal de Ouro Pretc
Justificativa Brotocolo
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Camara de Vereadores de Quro Preto

CUIDANDO DO NOSSO MAIOR PATRIMONIO: AS PESS0AS
Gabinete da Vereadora Lilian Albuquergue

Sala de Sessdes, 28 de Junho de 2023.

L”_lAN FRANCA Assinado de forma digita! por
LILIAN FRANCA
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